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Dessa villkor géller for dig som i egenskap av kbpare som ingar ett avtal om kop av varor fran Snék
Aktiebolag, org.nr 559206-5055. Nar en bestallning av varor fran Snék genomférs accepterar kopar-
en samtidigt dessa leveransvillkor.

Under kopprocessen far koparen ett indikativt leveransdatum. Vid order far képaren ett 6verens-
kommet leveransdatum av Snék.

Innan tillverkning paborjas ska alltid en slutavstamning genomféras med Snék. Slutavstamningen
genomfors digitalt och kdparen ansvarar for att boka in slutavstamning.

Denna slutavstamning &r viktig, vi gar igenom bestéllningen for att kontrollera om eventuella
forandringar tillkommit. Efter att koparen har godkant underlagen fran slutavstamning sker leverans
vanligen efter fyra till sex veckor.

Andringar i eller tilldgg till bestalining som tillkommer efter att kunden godként underlaget fran
slutavstdamning hanteras som tilldggsbestéllningar. Detta medfor att tidpunkten for leverans kan
senareldggas.

Tillverkning av bestéllda produkter fran Snék planeras in och produktion pabérjas forst efter att
handpenningen ar betald. Om betalning av handpenningen drojer har Snék ratt att &ndra leveransda-
tum.

Om koparen senareldgger leveransdatum mer an en (1) vecka jamfért med bekraftat leveransdatum
nar koket ar producerat har Snék ratt att debitera kostnad for extern lagring.

Snék star for kostnad och risken for transport. Snék genom distributéren ansvarar for lossning fran
lastbil med bakgavellyft vid tomtgrans.Onskas ytterligare tjanster, exempelvis inbarning avtalar
kunden det direkt med distributoren. Delleveranser kan férekomma. Snék star inte for eventuell
fortullning till leveransadress.

Om leveransadressen kréver sj6trafik levererar Snék till 6nskad hamn pa fastlandet (géller ej Got-
land). Bokning av tidslossning ansvarar kunden for att boka med fraktbolaget.

Leverans sker till av kdparen pa angiven adress. Leveransadressen ska vara nabar med lastbil, savi-
da inget annat avtalats. Koparen ombesorjer att mottagare finns pa plats vid lossning av leverans.
Innan koparen kvitterar mottagandet kontrolleras att antalet kolli(-n) stdmmer Gverens med det som
star pa fraktsedeln, samt om emballaget ar skadat eller saknas. Mottagaren och/eller chaufforen
ska i sa fall anteckna detta pa fraktsedeln (se instruktioner pa fraktsedeln), ta garna bilder som ni
skickar till Snék pa eventuella skador.

Efter mottagande och kvittens Gvergér ansvaret for varan till koparen, bland annat risk for skada.
Koparen bor i eget intresse och utan dréjsmal packa upp och kontrollera varan samt anméla eventu-
ella fel och skador utan dréjsmal till Snék.

Pa kolli som Gverstiger 250 cm i langd har kunden ansvar att traktor/hjullastare finns att tillga vid
lossning.

Overenskommet pris erldggs mot faktura som férskottsbetalning och enligt féljande:
Handpenning 20% vid order, 10 dagar netto.

Leveransfaktura 80%, forfallodag 7 dagar fére leverans fran fabrik.

Drojsmalsrénta enligt referensrantan + 8%.

Da kopet avser varor som tillverkas pa bestallning efter képarens anvisningar, omfattas kopet inte
av lagstadgad angerratt (se 11§ p. 3 lagen [2005:59] om distansavtal och avtal utanfor affarsloka-
ler).

Installation pa plats ingar €] i offert. Om koparen anlitar leverantor for installation sa uppmanar
Snék koparen att sakerstélla att leveransen till dverenskommen adress dr genomférd och att kund-
en har godkant leveransen innan installatéren kommer. Snék ersatter inte kostnader for installatorer
som véntar pa leverans.

Snék Aktiebolag - Leveransvillkor Uppdaterad: 2024-05-02



Malning

Reklamation

Garanti pa produkter
tillverkade av Snék

Garanti pa produkter

gj tillverkade av Snék

Naturmaterial

Uppgifter om koparen

Force Majeure

Malning pa plats ingar €;.

Vara som skadats vid montage i strid mot Snék monteringsanvisningar kan inte reklameras. Kopar-
en ar dven skyldig att félja och dokumentera avtalade underhalls- och skotselatgérder. Snéks ansvar
for fel och skador omfattar inte sddant som beror pa felaktig montering eller installation, bristande
underhall, felaktig skotsel, vanvard, onormalt brukande, eller annat som kan hanforas till koparen.

Produkter tillverkade av Snék har en produktgaranti pa 10 ar fran mottagen och godkénd leverans
pa tillverkade produkter.

Snéks garanti galler produkter som ar tillverkade av Snék under férutsattning att varorna tagits om
hand pa ett korrekt s&tt samt att installationen &ar fackmannamassigt utford.

Kopare som valt alternativ med obehandlade produkter av tré, sdsom skapstommar, luckor, lador,
socklar, och liknande, boér behandla dess produkter med grundolja, farg, bets eller liknande inom
en vecka efter att emballaget har avldgsnats. Detta gors for att forhindra att levererade produkter
paverkas av luftfuktighet och temperatur, vilket i sin tur kan leda till svullnad, krympning eller de-
formation, denna atgérd &r inte nodvandig om produkterna vid produktion hos Snék ar grundoljade
eller fardigmalade.

Snéks garanti géller inte fel som uppstatt till foljd av en olycka som skett efter att varan levererats,
om varan vanvardats eller anvants pa ett onormalt satt (handhavandefel) samt fel som uppstatt till
foljd av ett ej fackmannamassigt utfort montage.

Snéks produkter &r tillverkade under hantverksméassiga former. Material och farg bestélls unikt for
varje produktion vilket gor att slutresultatet kan komma att avvika nagot fran prover képaren kom-
mit i kontakt med. Se separat dokument pa webben gallande godkénda toleranser. Snéks garanti
téacker fel pa produkten men innefattar inte eventuella kringatgarder och merkostnader som kan
uppsta till foljd av felet.

Snéks garanti géller fran leveransdatum. Képeavtal ska kunna uppvisas vid garantidrenden.

Reklamationer gors till Snéks via e-post info@snek.se. Képaren far inte returnera, sélja vidare eller
reparera skadat gods innan detta har godkants av Snék. Vid godkand reklamation star Snék for
returfrakten.

Garantier pa produkter som ej ar tillverkade av Snék, sdsom vitvaror, blandare, bankskivor med mera
galler enligt respektive tillverkares garantiutfastelser och skotselinstruktioner. Reklamationer pa
dessa produkter stélls direkt till tillverkaren.

K&paren &r inforstadd med att material som trd och sten &r naturmaterial med naturliga skiftningar
i utseende. Genom ljusets paverkan mognar trd och malade ytor vilket gor att tonen kan férandras
over tid.

Snék sparar uppgifter om kdparen och specifikation av bestalld produkt. Dessa uppgifter sparas
och behandlas internt av Snék, ingen annan organisation eller person kommer att fa tillgang till spa-
rade uppgifter. Detta for att underlatta om kunden vill bygga om eller bygga ut samt for att hantera
garantiataganden fran Snéks sida.

Snék &r inte ansvarig for forsenad produkt (inklusive leverans och garantiatgarder) om férseningen
orsakats av omstéandighet utanfor Snéks rimliga kontroll. Exempel pa sddan omstandighet &r — utan
att utgora fullstandig forteckning — strejk, terroristdad, krig, epidemi, pandemi, leverantors-, trans-
port- eller produktionsstérningar, valutakursandringar, myndighetsatgard, lagstiftning eller natur-
katastrof.

Snék Aktiebolag - Leveransvillkor Uppdaterad: 2024-05-02



